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Vigtig information angaende din levering og
opbevaring af din udestue eller dit drivhus for montering

Vigtigt angaende leverancen

Advisering

Du bliver adviseret af vognmanden. Leveringsuge star pa din
ordrebekraeftelse. Meddelelse om din levering sker via telefon,
SMS eller brev. For at transporteren skal na dig, har vi brug for dit
telefon-/mobilnummer i lebet af dagen. Det er vigtigt, at der er
nogen der kan traeffes pad det nummer, du angav i ordrebekraef-
telsen. (Dobbelt kontrollere altid, at dit oplyste telefon-/mobil-
nummer er korrekt). Levering sker normalt mandag til fredag kl.
07.00 til kl. 17.00. Levering i hajsaeson kan nogle gange ogsa ske
aftenstid og pa helligdage.

Tilgengelighed ved levering

Serg for, at vejen er farbar, og at afleesningsstedet er frit. Vores
lastbil er stor (sterre end en skraldebil), op til 16 m lang, 3 m bred
og 4,5 m hgj. Til kranbil kreeves ogsa en fri bredde pa 3,5 m og fri
hejde pa 6 m for aflaesning. For mere information se vores kgbs-
betingelser pa hjemmesiden.

Hvis du ikke er sikker pa fremkommeligheden til afleesningsstedet
skal du tage dette op nar transporteren giver dig besked. OBS!
Hvis det ved levering viser sig, at vejen ikke er farbar, og at godset
ikke kan leveres i henhold til aftale, opkraeves et ekstra gebyr pa
DKK 1000, -

Kontrol og kvittering

Ved levering skal en ansvarlig modtage og kontrollere godset
modsvarende fragtbrevet. Kontroller godset ngje sammen med
chauffegren om alting er ubeskadiget, og om alle pakker er leveret.

| tilfelde af synlig skade pa varerne eller manglende pakker skal
dette noteres pa fragtbrevet af bade chauffgr og modtager i
forbindelse med levering. Hvis skaden/manglen ikke er noteret pa
fragtbrevet, er transportreklamationen ikke gyldigt. For mere infor-
mation se kebsbetingelser pa hjemmesiden.

Hvis du indgar en aftale med transporteren om, at varerne kan
leveres uden at du er hjemme, overgar ansvaret til dig, og du fra-
siger dig retten til erstatning eller anden godtgerelse.

Vigtig information ved levering af drivhus
Kassen med glas skal placeres med 1 m frit areal bagved. Haeld
kassen med glas, og serg for, at den stér stabilt, inden du dbner

den. Understet kassen med glas med stgtter af trae (medfelger
ikke) pa begge sider som vist pa billedet pa kassen. Laes mere om
opbevaring af drivhuse inden montering pa naeste side.

Vigtig information ved levering af udestue
Opbevaring af udestue fer montering.

Limtrae

Limtrae kan opbevares udendgrs beskyttet mod vejr og vind under
en presenning. Laeg limtraeselementerne plant mindst 300 mm
over jorden/gulvet med god luftcirkulation, og anbring tilstraekke-
ligt mange stotter til, at de ikke bliver bgjet.

Det er vigtigt, at luften kan cirkulere mellem presenning og limtra,
og at presenningen slutter et stykke over jorden.

Opbevaringsstedet skal vaere veldraenet og uden sne. Asfalt eller
groft makadam er et velegnet underlag. Opbevaringsstedet skal
ligge i skygge forar, sommer og efterar, for at temperaturen i
limtraespakken ikke overstiger udendgrstemperaturen, hvilket kan
medfgre kondens.

Kanalplasttag

Kanalplast skal beskyttes mod sollys, varme og fugt inden mon-
tering. Der kan opsta hgj varme i kanalplasten, nar den opbevares
i bundter, hvilket kan vaere skadeligt. For eksempel kan det blive
vanskeligt at fjerne beskyttelsesplasten.

Glaspartier

Glaspartierne kan opbevares udendgrs beskyttet mod vejr og vind
under en presenning. Glaspartierne skal opbevares i skygge forar,
sommer og efterar.

Det er vigtigt, at luften kan cirkulere mellem presenning og hvert
enkelt glas, og at presenningen slutter et stykke over jordover-
fladen. Dermed sikres det, at temperaturen i glaspallen ikke over-
stiger udenderstemperaturen.

Snart har du et nyt, hyggeligt rum i haven!

Du kan lzese mere om din leverance pa hjemmesiden
under Kundeservice.
Selvbetjening degnet rundt - www.willabgarden.dk/kundeservice

| Kundeservice kan du foretage din reklamation med det samme
- nemt og hurtigt!
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Information om pleje, vedligeholdelse og garantier for
Euro-Serre og Green Room drivhuse

Opbevaring af drivhus inden montering

Drivhusskelet

Ulakeret: Fjern emballagen fra aluminiumskelettet, og opbevar det tert med god luftcirkulation. Beskyt det mod sollys, varme og
fugt inden montering.

Lakeret: Opbevares tert med god luftcirkulation og beskyttet mod sollys, varme og fugt inden montering.

Kanalplast
Kanalplast skal beskyttes mod sollys, varme og fugt inden montering. Der kan produceres hgj varme i kanalplasten, nar den op-
bevares i bundter, hvilket kan beskadige produktet. Beskyttelsesplasten kan fx blive sveer at fjerne.

Glas

Glas til drivhuset skal opbevares tert og staende. Kontroller, at glassene star stabilt og ikke kan vaelte, mens de opbevares.

Det er en fordel, hvis glassene kan opbevares i den pakke, de leveres i, under forudsaetning af, at den star et tert sted. Hvis du ikke
har plads eller af en anden grund ikke kan opbevare hele glaskassen et tert sted, skal du dbne den og flytte glassene enkeltvis til et
tort sted. Anvend om muligt en glaslafter for at hdndtere glassene sikkert.

Vintersikring

For at vintersikre dit drivhus skal du altid serge for felgende, da drivhuset ellers kan tage skade:

1. Hvis der ligger sne pa taget, skal den straks skrabes af. Husk at vad sne vejer mere end ter sne.

2. Serg for vintersikring ved at placere en statte i midten af drivhuset op mod tagryggen.

3. Man bgr sikre sig mod eventuelt nedstyrtende snemasser ved at montere et snefangssystem pa de tage,
hvor det kan ske.

4. Spaer vinduer og dere, sa vinden ikke kan blaese dem op og give skader pa drivhuset.

Stormsikring

For at stormsikre dit drivhus skal du altid serge for falgende, da drivhuset ellers kan tage skade:
1. Las og fastger darene, sa de ikke kan abnes af vinden.

2. Fastger tagabningerne, nar de er lukkede, med for eksempel kabelband.

3. Fjern altid lzse genstande uden for drivhuset, som risikerer at beskadige drivhuset.

4. Ved risiko for sne fglges anvisningerne for vintersikring ovenfor.

Vedligeholdelse

+ Smer dere (haengsler og 13s) med jeevne mellemrum.

+ Hold tagrenden fri for blade og lignende.

+ Juster tagabninger og dere, sa de fungerer korrekt.

+ Efterspaend monteringsskruer og wirer.

+ Udskift beskadiget glas med det samme.

+ Renger huset med desinfektionsmiddel fer og efter dyrkningssaesonen.
+ Kontroller, at deeklisterne ligger imod glasset.

Profiler

+ Profiler og beslag skal vedligeholdes for at undga rust. Anvend mild saebe, opvaskemiddel eller blot almindeligt vand
til at rengere profilerne 2-3 gange arligt eller oftere, hvis du bor kystnaert.

« Brug WD-40 eller lignende til at fjerne eventuel overfladerust.

+ Undlad at anvende skraber, metalgenstande eller staluld til at fjerne vanskelig snavs.

Glas

+ Glasset skal rengeres som almindeligt glas.

+ Brug et almindeligt middel til vinduespudsning, rigeligt med vand og en blad, fnugfri klud eller gummiskraber.

+ Husholdningssprit eller acetone kan oplgse vanskelige pletter. Sidol, Haxan,Brillo eller et andet skansomt pudsemiddel
kan polere andre vanskelige pletter vaek. Pudsemidlet fjernes med husholdningssprit. Vask derefterglasset som normalt.

+ Undlad at anvende skraber, metalgenstande eller staluld til at fjerne vanskelig snavs.
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Garantier for Euro-Serre

Den generelle garanti gaelder i 12 ar fra fakturadato. Willab Garden erstatter fejl, som kan henfares til konstruktion, bearbejdning
eller materialer. Garantien daekker ikke glas. Garantien bortfalder, hvis huset ikke er korrekt monteret, eller hvis vedligeholdelse-
sanvisning/vintersikring ikke er fulgt. Garantien omfatter vindrelaterede skader, som indtraeffer ved en vindstyrke under 21 m/s.
For at garantien er gaeldende, er det vigtigt, at du altid "stormsikrer” dit drivhus, nar der advares om steerk blaest. Spaer vinduer og
dere, sa vinden ikke kan blaese dem op.

Al sne risikerer at overbelaste taget. Taget skal derfor altid holdes snefrit. Traef sikkerhedsforanstaltninger mod eventuelt nedstyr-
tende snemasser, og serg for vintersikring ved at placere en statte under tagryggen, midt i huset.

Willab Garden giver ikke garanti for vind- og vandtaethed for vores drivhuse. Der ydes heller ikke garanti for kondensfri glas- og
aluminiumsoverflader. Mangel pa tilstraekkelig ventilation, hurtige temperaturskift, fugtgivende genstande som planter, beton-
plader, fugtig jord etc. kan give kondens. Vi anbefaler altid, at man mgblerer sit drivhus med mebler, der er beregnet til udenders
brug.

Ved reklamation skal du straks kontakte Willab Garden. Specificer skadens omfang ved hjalp af monteringsanvisningen. Ved
spgrgsmal bedes du kontakte vores szlgere.

Garantier for Green Room

Den generelle garanti gaelder i 12 ar fra fakturadato. Willab Garden erstatter fejl, som kan henfares til konstruktion, bearbejdning
eller materialer. Garantien daekker ikke glas. Garantien bortfalder, hvis huset ikke er korrekt monteret, eller hvis vedligeholdelses-
anvisning/vintersikring ikke er fulgt. Stormgarantien gaelder i 5 ar fra fakturadato. Garantien omfatter vindrelaterede skader, som
indtraeffer ved en vindstyrke under 32,7 m/s, som er den gvre graense for storm.

For at garantien er gaeldende, er det vigtigt, at du altid "stormsikrer” dit drivhus, nar der advares om steerk blaest. Spaer vinduer og
dere, sa vinden ikke kan blaese dem op.

Al sne risikerer at overbelaste taget. Taget skal derfor altid holdes snefrit. Der skal traeffes sikkerhedsforanstaltninger mod eventu-
elt nedstyrtende snemasser og foretages vintersikring ved at placere en stette under tagryggen, midt i huset.

Willab Garden giver ikke garanti for vind- og vandtaethed for vores drivhuse. Der ydes heller ikke garanti for kondensfri glas- og
aluminiumsoverflader. Mangel pa tilstraekkelig ventilation, hurtige temperaturskift, fugtgivende genstande som planter, beton-
plader, fugtig jord etc. kan give kondens. Vi anbefaler altid, at man mgblerer sit drivhus med mebler, der er beregnet til udenders
brug.

Ved reklamation skal du straks kontakte Willab Garden. Specificer skadens omfang ved hjalp af monteringsanvisningen. Ved
spgrgsmal bedes du kontakte vores saelgere pa tif. 39 67 65 00.

Forbehold

Willab Garden og vores underleverandarer forbedrer og udvikler hele tiden produkterne. Vi forbeholder os derfor ret til konstruk-
tionsandringer. Vi tager desuden forbehold for eventuelle trykfejl og afvigelser i farvegengivelsen i vores kataloger, brochurer,
annoncer og digitale kanaler som for eksempel hjemmesiden.
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Drivhus- anbefalinger for jordarbejde

Man kan klargere underlaget pa mange mader. Her giver vi dig nogle generelle rad til, hvordan du kan
bearbejde underlaget, inden du bygger drivhuset.

Den frostfri dybde varierer afhangigt af, hvor i landet du bygger dit drivhus. Derfor vil det variere, hvor
meget du behaver at udgrave, og hvor meget fyldmateriale der skal til.

Malene for underlaget til dit drivhus far du af Willab Gardens salgere.

Forberedelse for nedstgbningsjern

A Jord
B Stabil gruslag
C Beton

D Hul til nedstebning
(ca.150 mm i diameter,
ned i frostfri dybde)

E Nedstgbningsjern
F Fiberdug

G Afretningsgrus

H Belaegningssten
| Frostfrit dybte

Forberedelse for stobt fundament

Jord

Stabil gruslag
Stebe bund
Armeringsjern
Lecablok

Fiberdug
Afretningsgrus
Belaegningssten
Mur over jordhgjde
Frostfrit dybte
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